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DOSYA

2017 Hac Organizasyonunda uygulanacak usul ve esaslara iliskin hususlar asagida belirtilmistir.

A- MURACAAT ISLEMLERI

1. 2017 yihinda ilk defa kayit yaptiracaklar;
a) On kayit islemleri 28 Aralik 2016 - 06 Ocak 2017 tarihleri arasinda yapilacaktir.
b) ilk defa kayit yaptiracak vatandaslarimizin Tiirkiye Diyanet Vakfinin Hac ve Umre Muhasebe
Midiirligiine ait bankalardaki kurumsal tahsilat hesabina 20 TL. 6n kayit {icret yatiracaklardir.
Hac miiracaat1 i¢in kayit yaptirdiktan sonra vazgecenler ile hacca gidemeyenlere bu para iade
edilmeyecektir.
c)Vatandaslarimiz 6n kayitlarim  elektronik ortamda http://hac.diyanet.gov.tr adresinde
gerekli bilgileri doldurarakveya miiftiiliikklere bizzat miiracaat ederek miiracaat formunu
doldurmak suretiyle "Oda Tercihli Konaklama" ve "Otel Konaklama" tiirlerinden birini hac fiyat
araliklarim1 goz oniinde bulundurarak ve varsa kuraya birlikte katilmak istedigi kisileri
belirterek kayitlarin1 yapacaklardir.
¢) On kay1t esnasinda iletisim bilgilerinin mutlaka yazilmas: gerekmektedir. (Kura ¢ekimi sonrasi
hacca gitmeye hak kazanan vatandaslarimiz "Kesin Kayit Yaptirabilir" belgelerini cep telefonlarina
gelecek olan SMS sifresi ile alabileceklerdir.)
d) Yapilacak tercihler baglayici olacagi ve daha sonra hac konaklama tiirlerinde degisiklige izin
verilmeyecegi i¢in, miiracaat edenler konaklama tilirleri hakkinda dogru bir sekilde
bilgilendirileceklerdir.
e) Miiracaatlar esnasinda haci adaylarimin tercihlerini etkileyecek her hangi bir telkin, zorlama ve
yonlendirme yapilmayacak; kendilerini beklentiye sevk edecek her hac konaklama tiirii i¢in
ongoriilen hizmetler diginda yerine getirilemeyecek abartili vaatlerde bulunulmayacaktir.
f) Kayitlar T.C. kimlik numaras1 ile yapilacagindan, yabanci uyruklu olanlarin kayitlar
alinmayacaktir.
2. Onceki yillarda kayit yaptiranlar;

a) Kayit yenileme islemleri 09-31 Ocak 2017 tarihleri arasinda yapilacaktir.
b) Baskanligimiz tarafindan 2017 yilinda otomatik kayit yenileme islemi yapilmayacaktir.
¢) Onceki yillarda 6n kayit iicreti yatirip kuraya katilan haci adaylarindan kayit yenileme iicreti
alinmayacaktir.
¢) Onceki yillarda uygulanan "Normal ve Miistakil Odalh Konaklama" tiirleri birlestirilerek,
2017 yil1 haccinda "Oda Tercihli Konaklama'" tiirline gecilmistir.
d) Haci1 adaylarimiz elektronik ortamda http://hac.diyanet.gov.tr veya miiftiiliiklere
bizzat miiracaat ederek "Oda Tercihli Konaklama" ve "Otel Konaklama" tiirlerinden birini
hac fiyat arahiklarim goz 6niinde bulundurarak tercih ederek kayitlarin1 yenileyeceklerdir.
e) 2016 yilinda kuraya katilip kura sonrasinda kesin kayit hakki elde edemeyen biitiin hac1 adaylar
kayitlarini yenileyeceklerdir. Kaydini yenilemeyenler 2017 yili hac kurasina dahil edilmeyecektir.
f) Vatandaglarimizin iletisim bilgilerini giincellemeleri gerekmektedir. (Kura ¢ekimi sonrasi hacca
gitmeye hak kazanan vatandaslarimiz "Kesin Kayit Yaptirabilir" belgelerini cep telefonlarina
gelecek olan SMS sifresi ile alabileceklerdir.)
g) 2016 yilinda kuraya katilip kura sonrasinda kesin kayit hakki elde edemeyen biitiin haci
adaylar1; hac konaklama tiirlerini tercih etme ve varsa kuraya birlikte katilmak istedigi kisilerdeki
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degisiklikleri 09-31 Ocak 2017 tarihleri arasinda yapabileceklerdir.
¢) Kayit yenileme esnasinda haci adaylarinin tercihlerini etkileyecek her hangi bir telkin, zorlama
ve yoOnlendirme yapilmayacak; kendilerini beklentiye sevk edecek her hac konaklama tiirli igin
Ongoriilen hizmetler disinda yerine getirilemeyecek abartili vaatlerde bulunulmayacaktir.
h) Yapilacak tercihler baglayici olacagi ve daha sonra hac konaklama tiirlerinde degisiklige izin
verilmeyecegi icin, miiracaat edenler konaklama tlirleri hakkinda dogru bir sekilde
bilgilendirileceklerdir.

B- MURACAATLAR ESNASINDA DIKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR
1. Hacca gotiiriilmek istenilen ("0" yas dahil) cocuklarin 6n kayitlar1 ebeveynleri ile birlikte
yapilacaktir.
2. Miiracaat Formunda haci aday1 tarafindan doldurulan bilgiler esas alinacaktir.
3. Ik defa kayit yaptirmak isteyen 45 yas alti kadinlardan mahremsiz olarak hacca gidemeyecek
durumda olanlar, ileride mahrem birlestirme taleplerinin yerine getirilmesi miimkiin
olamayacagindan, miiracaatlarini hacca hi¢ gitmemis mahremleriyle birlikte yapacaklardir.
4. Miiracaatlarda; es, anne, baba, kaynvalide, kayinbaba, kardes, ¢ocuk gibi akrabalarin
birbirleriyle; her hangi bir akrabalik bagi olmayan vatandaslarimiz istemeleri halinde 10 kisiyi
geememek sartiyla grup halinde tek bir kura numarasi ile kuraya katilabilecek, bunlardan farkl: il
ve ilcelerde, farkli tarihlerde ve tiirlerde kayit yaptirip, c¢ekilen kurada da ayr1 ayri kura sira
numarasi alanlarin, bilahare hacca birlikte gitme arzularini dile getirerek kayitlarinin birlestirilmesi
yoniindeki talepleri karsilanmayacaktir.
5. Giinliik aktivitelerini kendi baslarina gergeklestiremeyecek derecede engelli vatandaslarimiz
miiracaatlarini, hacca hi¢ gitmemis refakatgileri ile birlikte yapabilecektir.
6. Gecmis yillarda miiracaati oldugu halde 2017 yili hac miiracaatin1 mahremiyle veya grubuyla
birlikte yaparak tek numara ile kuraya girmek isteyenlere uygulanacak kura kat sayisi; miiracaat
edilen yillar i¢in her bir kisiye uygulanacak katsay1 toplamimin gruptaki kisi sayisina bdliinmesi
sonucu elde edilecek rakama gore belirlenecek ve uygulama bu sekilde yapilacaktir.
7. Daha oOnce hacca gidenlerin miiracaatlart1 kabul edilmeyecek, miiracaatlardan veya kura
cekiminden sonra hacca gittigi tespit edilenlerin kayitlar1 silinecek, 6n kayit {icreti de iade
edilmeyecektir.
8. On kayit iicretiniyatirdign halde siiresi igerisinde sisteme girilmeyen miiracaatlar kabul
edilmeyecek,bu nedenlevatandaslarimiz hac miiracaat ve hac konaklama tiirii tercihlerini internet
ortaminda veya miiftiiliiklere sliresi igerisinde yapacaklar, miiftiiliklere yapilan miiracaatlar
programa mutlaka siiresi igerisinde dogru bir sekilde girilecek, siiresi igerisinde kayit
edilmeyenlerin istemeleri halinde 6n kayit {icreti iade edilecektir.
9. Miiracaatlarint usuliine uygun sekilde yaptiklar1 halde miiftiiliiklerce sehven bilgisayara
girilmemesi veya elektronik ortamda internet lizerinden miiracaatindan kaynaklanan hatadan dolay1
kuraya dahil edilemeyenler, onceki yillardaki miiracaat birliktelikleri de goz Oniinde
bulundurularak varsa birlikte miiracaat ettigi kisilerle birlestirilecek, yoksa miiracaat ettigi ilde
tercih ettigi hac konaklama tiiriiniin en son sirasina eklenecektir.
10. Kesin kayit esnasinda belge istenecek olmakla birlikte; sehitlerimizin, daha 6nce hacca
gitmeyen anne, baba, es ve cocuklari ile gazilerimiz ve esleri, hac miiracaati esnasinda kendi 6zel
durumlariyla ilgili boliimii de ayrica dolduracaklardir.

C- KURA CEKiMi
1. 2017 yilinda hac kayitlarini yenileyenler ile hac i¢in 6n kayit yaptiran vatandaslar arasindan; hac
konaklama tercihleri ve 6n kayit yaptirdiklar1 yillar dikkate alinarak hesaplanan kat say1 ve oranlar
esas alinmak suretiyle kura ¢ekilecektir.
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2. 2017 yihi hac kuras1 23/02/2017 Persembe giinii saat 10:00'da Diyanet Isleri Baskanhiginca
belirlenecek yerde, bilgisayar ortaminda ve basin huzurunda ¢ekilecektir.
3. ki defa kesin kayit hakki elde ettigi halde, mazeretsiz olarak hacca gitmekten vazgecenler, 2017
yilinda kaydinm1 yenilemeleri halinde kuraya; ilk kez 6n kayit yaptiran haci adaylarina uygulanan
kat say1 verilerek kuraya dahil edilecektir.
4. Kura; haci adaylarinin miiracaat ettikleri ilde, tercih ettikleri '"Odal Tercihli ve Otel" hac
konaklama tiirlerinde, giincellenen listeler iizerinden siraya konulmasi seklinde ¢ekilecek, kura
¢ekiminde asil ve yedek tasnifi yapilmayacaktir.
5. 2017 yilinda ¢ekilecek kura sonucunda kesin kayit hakki elde edenlerden kayit siiresi igerisinde
kaydin1 yaptirmayanlara, gerek ek kayit siiresinde gerekse miiteakip yillarda kesin kayit hakki
verilmeyecektir.
6. Acenta organizasyonlara kesin kayit yaptiran vatandaslarimizdan miinferiden veya topluca
vazgecenlerin olmasi halinde, bosalan bu kontenjanlarin doldurulmasi baglaminda kayit hakki
verilen vatandaslarimiz, sayilarin Suudi Arabistan Hac Bakanligina bildirildigi tarihten oOnce
istedikleri acentaya serbestce kayit yaptirabilecek, vazge¢meler sebebiyle acentanin kaydinda
meydana gelen bu eksikligin doldurulmasi konusu ilgili acenta i¢in miiktesep bir hak teskil
etmeyecektir.
7. Haci1 adaylarinin kesin kayit yaptiracaklar1 organizasyonu serbestge tercih etmelerine imkan
saglamak amaciyla, kura ¢ekiminde Diyanet ve Acenta ayirimi yapilmayacaktir.
8. Kura sonuglar1 Diyanet Isleri Baskanligi'min http://hac.diyanet.gov.tr internet adresinden
sorgulanabilecektir.
9. Kesin kayit sirasi gelen haci adaylarinin, tercih ettikleri hac konaklama tiiriine gore kayit
araliklar internet ortaminda yayimlanacaktir.

D- KESIN KAYIT ISLEMLERI
1. Miiftiliikkler; bu talimatin ulagmasindan itibaren alacaklar1 onayla "Hac Biirosu'"nu
olusturacaklar ve s6z konusu biirolarda, hac kesin kayitlar1 ve 2017 yil1 hac organizasyonuyla ilgili
is ve iglemleri yiiriitmek {izere yeterli sayida personel gorevlendireceklerdir.
Biiroda gorevlendirileceklerin; ¢aligkan, liyakatli, basarili ve daha 6nce biirolarda gorevlendirilen
tecriibeli personelden se¢ilmesine itina gdsterilecektir.
2. Kesin kayitlarin yapilacagt mekanlar, miimkiin mertebe vatandaslarimizin kolayca
ulasabilecekleri ve geldiklerinde istirahat edebilecekleri sekilde dnceden hazirlanacaktir.
3. Hac kesin kayitlar1 28 Subat - 10 Mart 2017 tarihleri arasinda yapilacaktir.
4. Kesin kayit hakki elde eden hac yolculari:

a) Kesin kayit Yaptirabilir Belgesini almasi esnasinda sistemde kayitl olan cep telefonlarina
gelecek sifre ile sisteme giris yapacak, cep telefonu bulunmayanlar ise miiftiiliikklere miiracaat
edeceklerdir.

b) Diyanet Isleri Baskanh@ma veya Acentaya Kesin Kayit Yaptirabilir Belgesi'ni
http://hac.diyanet.gov.tr internet adresinden, bu imkani olmayanlar ise il/ilge miiftiiliiklerinden
alabileceklerdir.

5. Kesin Kayit Yaptirabilir Belgesini alan haci adaylar1 kayit siiresi igerisinde:

a) Diyanet Isleri Baskanlig1 hac organizasyonunu tercih edenler il miiftiiliiklerine,

b) Acenta organizasyonunu tercih edenler ise Diyanet Isleri Baskanlig1 ile sozlesme imzalayan
acentalardan birine,

Miiracaat ederek kesin kayitlarini yaptirabileceklerdir.

6. Haci adaylari kesin kayit siralarimi miiftiiliklerden veya Diyanet Isleri Baskanligmin
http://hac.diyanet.gov.tr internet adresinden takip edebileceklerdir.
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7. Kayit siras1 geldigi halde kaydin1 yaptirmayanlarin yerine kayit yapilabilmesi igin;

a) Kaydim1 yaptirmayan kisi ile irtibata gegilerek kayit yaptirmasi gerektigi hususunda
bilgilendirilecek, kayit yaptirmayacagini beyan etmesi halinde, kendisinden dilek¢e alinacak,

b) irtibata gecilememesi veya sahsin dilekce vermekten imtina etmesi halinde bu durum tutanakla
kayit altina alinacaktir.

8. Hac kesin kayit yaptirabilir belgesini aldigi halde siiresi igerisinde Bagkanliga veya acentaya
miiracaat etmeyerek kayit yaptirmayanlara kesin kayit hakki verilmeyecektir.

9. 2016 yili hac organizasyonuna kesin kaydinmi yaptirip heyet raporuyla ibraz edilecek saglik
problemleri ile birinci derece yakinlarindan birisinin vefatindan dolayr hacca gidemeyenlere,
istemeleri halinde tercih ettigi hac konaklama tiirline ait {icreti yatirmalar1 kaydiyla kesin kayit
hakki verilecektir.

10. Kuraya birlikte katilip kesin kayit hakki elde edenlerin kesin kayit belgesine tamaminin isimleri
yazilacaktir.

11. Hac kesin kayit yaptirabilir belgesi verilmesinde Diyanet Isleri Baskanligi ve acentalar
arasindaki % 60 ve % 40 oran1 korunarak kesin kayitlar her bir ilde hac konaklama tiirlerine gore
zikredilen oranlara gore yapilacaktir.

12. Kayit siiresi sonunda il bazinda kontenjanlarin dolmamasi halinde, 17-24 Mart 2017 tarihleri
arasinda konaklama tiirlerine gore kura sira numarasi gozetilerek kayit alinabilecektir.

13. Diyanet Isleri Baskanlig1 veya acentaya kayit yaptirdiktan sonra vefat, vazgegme ve diger
nedenlerle kontenjanlarda olusacak bosluklar, konaklama tiirlerine gore kura sira numarasi
gozetilerek doldurulacaktir.

14. Kayitlar oncelikle her bir hac konaklama tiiri i¢in ayrilan oranlar c¢ercevesinde yapilacak,
ancak imkan bulunmasi halinde il kontenjanini agmamak kaydiyla, kayit sirast gelen haci
adaylaria konaklama tiirleri arasinda:

a) Oda Tercihli Konaklama tiirlinden Otel Konaklama tiiriine geg¢is imkani verilecek,

b) Otel Konaklama tiiriinden Oda Tercihli Konaklama tiiriine gecis imkani taninmayacaktir.

15. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti vatandast olup (oturumlular hari¢) ilk defa hacca gidecekler
i¢in hac kayit izni verilecek ve bunlarin kesin kayitlar1 6n kayit iicreti de almarak Diyanet Isleri
Bagkanliginca belirlenecek bir tarihteDin Hizmetleri Miisavirligince yapilacaktir.

16. Kesin kayitlarin bitiminden sonra vefat veya vazge¢me gibi sebeplerden dolay1 kontenjanlarda
olusabilecek bosluklar; vize islemleri i¢in yeterli slirenin bulunmasi halinde, belirlenen kayit
ilkeleri ¢ercevesinde doldurulabilecektir.

17. Cekilen kurada kesin kayit hakki elde ettikten sonra vefat edenlerin yerine, varislerinin
noterden vekialetname verecekleri bir kisinin, daha once hacca gidip gitmedigine ve kura
listelerinde olup olmadigina bakilmaksizin kaydi yapilabilecek ve bu sekilde gidisler arsiv bilgisi
olarak degerlendirilmeyecektir.

18. Hac maksadiyla Suudi Arabistan'a gotiiriildiigii halde miicbir sebeple hac gorevini ifa
edemeden yurda dondiigii tespit edilen vatandaslarimizin, Diyanet Isleri Baskanligina basvurmalari
ve hac konaklama tiirlerinden birini tercih ederek iicretlerini de yatirmalari durumunda kesin
kayitlar1 yapilacaktir.

19. 2016 yil1 hac organizasyonuna katilan ancak hac farizasin1 eda edemeden Suudi Arabistan'da
vefat edenlerin yerine; varislerinin noterde vekaletname verecekleri bir Kisiye talep ettigi
konaklama tiiriine ait {icreti yatirmak kaydiyla, daha 6nceden hacca gidip gitmedigine ve kuraya
katilip katilmadigina bakilmaksizin kesin kayit hakki verilecek ve bu sekilde gidisler arsiv bilgisi
olarak degerlendirilmeyecektir.

20. Kesin kayit hakki elde eden anne ve babalarin istemeleri halinde 0-5 yas grubu arasi
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cocuklarina; miinferiden pasaport alinmasi gerektiginden, kontenjan durumu dikkate alinarak haci
sayilarinin Suudi Arabistan Hac Bakanligina bildirildigi tarihe kadar kesin kayit hakki verilecek,
bunlarin arsiv bilgileri tutulmayacak, 5-12 yas arasi ¢ocuklara ise hac ibadeti ile miikellefiyetleri
bulunmamasi1 nedeniyle kesin kayit hakki verilmeyecek, on kaydi bulunan ve kurada kesin kayit
hakki elde eden 12 yas ve iistii cocuklarin ise arsiv bilgileri tutulacaktir.
21. Hac kayit formunda konaklama tiirii tercihi bilgisayara miiftiiliiklerce sehven yanlis aktarilan
haci adaylari, kesin kayit sirasinin gelmesi ve ilgilinin istemesi halinde, miiracaat formunda tercih
ettikleri hac konaklama tiirline gore kesin kayitlar1 yapilacak, ancak miiracaatlarin1 elektronik
ortamda internet yoluyla yapanlarin ise sadece sistemde tercih ettikleri konaklama tiiriine kayitlar
yapilacaktir.
22. Diyanet Isleri Baskanlig1 veya acentalara kesin kayit yaptiran hac yolculari; yazih talepleri
halinde kayit siiresi i¢inde hac konaklama tiirii ve Kkisi sayis1 aym1 olmak kaydiyla karsilikli
olarak Bagkanlik ve acentalar arasinda becayis yapabilecektir.
23. Kesin kayit hakki elde edenlerden; saglik durumu ve yashlik sebebiyle hacca gidemeyecegi
heyet raporu ile tespit edilen hac yolcularinin yerine, noterden vekaletname verecekleri bir kisiye
daha once hacca gidip gitmedigine ve kura listelerinde olup olmadigina bakilmaksizin 65 yas
altinda ve saglikli olmasi halinde kesin kayit hakki verilecektir. Bu sekilde gidisler arsiv bilgisi
olarak degerlendirilmeyecek, vekalet verenin ise hac arsiv kaydi tutulacaktir.

E- UCRETLERLE ILGILI iISLEMLER
1- 2017 yil1 hac {icretleri Tiirk Liras1 (TL) cinsinden tahsil edilecektir.
2- 2017 yili hac tavan {icretleri kurban ticreti de dahil edilmek suretiyle, kesin hac fiyatlar1 Suudi
Arabistan Kralligit Hac Umre Bakanlig: ile yapilacak protokol toplantisi sonrasinda belirlenecek
olup, vatandaglarimizin tercihlerini yapabilmeleri amaciyla 6n kayit formunda asagidaki hac fiyat
araliklari belirtilecektir. Ucretler ve iicretlerle ilgili taksitlendirme bilgileri bilahare gonderilecektir.

o 2017 YILI HAC FIYAT ARALIKLARI (TL)
HAC KONAKLAMA TURU — = —
ALT LIMIT UST LIMIT
Odada kallnalf k.l§l sayisina gore 14.000 19.000
takribi fiyati
Otel -1 SERBEST SERBEST
OTEL
Otel -2 23.000 25.000

3. Cocuk iicretleri; hac konaklama tiirlerine, yas gruplarina ve verilecek hizmet kalemlerine gore
Ek-2'deki tablo dikkate alinarak hac iicretleriyle birlikte hesaplanacak ve yapilacak duyurularda
belirtilecektir.

4. Ucak programi veya slot yetersizligi nedeniyle, hac brosiirlerinde belirtilen seyahat siirelerinin
uzamasi halinde haci adaylarindan ilave bir iicret alinmayacag gibi siirelerin kisa olmasi halinde
ise her hangi bir ticret iadesi yapilmayacaktir.

5. Hac {icretinin tamamu kesin kayit sirasinda yatirilabilecegi gibi, taksit halinde de yatirilabilecek,
O0deme takvimi brosiirlere yazilacak ve kesin kayit esnasinda haci adaylarina duyurulacak,
belirlenen siireler i¢erisinde 6deme yapmayanlarin kayitlar: silinecektir.

6. Hac1 adaylarindan, hac icin belirlenen iicretler disinda her hangi bir ad altinda {icret talep
edilmeyecektir.

7. Konaklama tiirlerine gore kurulca belirlenen hac tavan lcretlerinin iizerinde bir iicret talep
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edilmeyecektir.

F- KONAKLAMA TURLERI
Hac yolcularina farkli hizmet segenekleri sunabilmek maksadiyla Mekke ve Medine'deki bina ve
otellerin fiziki yapilar1 ile Mescid-i Haram ve Mescid-i Nebeviye olan mesafeleri dikkate alinarak,
hac konaklama tiirleriagagidaki sekilde diizenlenecektir.
1. Oda Tercihli Konaklama Tiirii:

a) Mekke-Medine'de oda i¢inde banyo-tuvalet, buzdolab1 ve karyolast bulunan, asansor sayisi
yeterli, lobisi genis ve ferah, miistakil yemekhane/irsat salonu bulunan, ortak kullanim mekanlar
hac1 sayisina gore yeterli, 2, 3 ve 4 kisilik odalarda konaklama yaptirilacaktir.

b) Mekke'de Mescid-i Harama en fazla 7 km. Medine'de ise Merkeziye'de veya Mescid-i
Nebeviye en fazla 700 metre mesafede yer alan binalarda konaklama yaptirilacaktir.

¢) Mekke ve Medine'de binalarda her bir odada asgari 4 m?'ye 1 Kkisi diisecek sekilde
konaklama yaptirilacaktir.

¢) Sabah kahvaltisi, 6gle 6giinii i¢cin kumanya paketi ve aksam yemegini tabldot usuli
verilecektir.

d) Siiresi ucak programina gore en fazla 35 giin olacaktir.

e) Medine'de kalma siiresi 4 ila 6 giin arasinda planlanacaktir.
2. Otel Konaklama Tiirii:
Mekke ve Medine standartlarinda giinliik oda temizligi, ¢arsaf ve havlularin degisimi vb. hizmet
veren 4 ve 5 yildizli otellerde 2 veya 3 Kisilik odalarda konaklama yaptirilacaktir.
Otellerin Mescid-i Harama ve Mescid-i Nebeviye olan takribi uzakliklarina gore iki ayr1 kategoride
organizasyon diizenlenecektir.
a) Otel-1 konaklama tiiriinde;
Mekke'de Mescid-i Harema en fazla 700 metre mesafede, Medine'de ise Merkeziye'de
bulunan yildizli ve 3 6glin acgik biife yemek hizmeti veren otellerde konaklama yaptirilacak ve
kalis siiresi ugak programina uygun olarak 10 - 18 giin araliginda olacaktir.
b) Otel-2 konaklama tiiriinde;
Mekke'de Mescid-1 Harama en fazla 1000metre mesafede, Medine'de ise Merkeziye'de bulunan
yildizli ve 2 6giin acik biife yemek hizmeti veren otellerde konaklama yaptirilacak kalis siiresi
ucak programina uygun olarak 14 - 25 giin araliginda olacaktir.
Otel konaklama tiirleri i¢in yapilacak ilanlarda ve hazirlanacak brosiirlerde otelin ismi, mesafesi,
ticreti ve kag 6gilin yemek verilecegi hususlari belirtilecektir.

G- VERILECEK HiZMET VE MALZEMELERLE iLGILi ISLEMLER

Kesin kayit yaptiran 07 yas ve iizerindeki her haci adayma, evsafi ve kalitesi Diyanet Isleri
Bagkanligi organizasyonuna katilacak olanlara Hac ve Umre Komisyonunca, acentalar
organizasyonuna katilacak olanlara ise Hac ve Umre Komisyonunca tespit edilen evsaf ve
kaliteden diisiik olmamak sartiyla TURSAB'ca belirlenmek iizere;
1. Diyanet Isleri Bagkanliginca Egitim Seti verilecektir.
2. Diyanet Isleri Baskanliginca hazirlanan "Hac Kimlik Kart1",
3. Bayanlar icin 5 m. erkekler i¢in 3.20 m. elbiselik kumas,
4.Bir adet orta boy tekerlekli seyahat ve bir adet el ¢antasi,
5. iki adet Tiirk Bayrakli arma, 5 adet hijyenik koruyucu maske, tas kesesi ve terlik gantas1,
Verilecektir.
Ayrica;
a) Kayit yaptirdiklar1 ilden ugus yapacaklart havalimanina gidis ve doniisleri icin otobiis
kiralanacak veya otobiis bilet iicretleri 6denecek, gerektiginde oda tercihli konaklama tiiriine

Dogrulamak icin:https://belgedogrulama.diyanet.gov.tr/BelgeDogrulama.aspx? V=BEA53LLBY

Adres: Universiteler Mah. Dumlupmar Bulv. No : 147/A 06800 Cankaya/Ankara Ayrintih bilgi igin irtibat: Hiiseyin KAYMAZ
E-Posta: hac@diyanet.gov.tr  Elektronik ag:www.diyanet.gov.tr Tel: 2957520  Faks: (312) 287 62 74



* B E

5

B Y %

S, T.C. Pin: 79222
S %
s = BASBAKANLIK
% S Diyanet Isleri Bagkanlig

<

, W~
/SCEm 8P

katilanlarin miiracaat etmeleri halinde otobiis bilet {icreti veya rayi¢c bedeli, otel konaklama
tiirine katilanlarin ise ucak i¢ hat baglantilar1 yapilacak veya bilet ibraz etmeleri halinde ticretleri
karsilanacaktir.

b) Suudi Arabistan'a gidis ve doniis ucak biletleri alinacaktir.

¢) Mekke ve Medine'de ikamet ettirilecekleri otel veya binalar kiralanacaktir.

¢) Suudi Arabistan'ca verilecek hizmet bedelleri 6denecektir.

d) Cidde-Mekke-Medine ve Mesair intikalleri i¢in otobiis kiralanacaktir.

e) Mekke'de Mescid-i Harama 1000 metre mesafeden daha uzak yerlerde kiralanan bina ve oteller
icin servis konulacaktir.

f) Mekke ve Medine'deki ziyaret yerleri i¢in otobiis kiralanacaktir.

g) Hac dontslerinde; hacilar ve gorevlilerin Mekke ve Medine'den havalimanlarina gidisleri
sirasinda ihtiya¢ olmasi halinde esya nakli i¢in kamyon kiralanacaktir.

¢) Otel konaklama tiirlerinde agik biife yemek, oda tercihli hac konaklama tiirlerinde ise sabah
kahvaltis1, 6gle 0giinii icin kumanya paketi ve aksam yemegi tabldot usulii verilecek, kurulca
belirlenecek yemek moniisiine uygun olarak ¢ay ve su ikraminda giin boyu kisint1 yapilmayacaktir.

h) Arafat ve Mina i¢in sayisi ve igerigi bilahare belirlenecek meniiye uygun kumanya veya yemek
verilecektir.

1) Yukarida sayilan hizmetler, Diyanet Isleri Baskanlig1 ve Seyahat Acentalarinca diizenlenecek
organizasyonlardaki hac konaklama tiirlerinin tamaminda ayni1 sekilde verilecektir.

G- KESIN KAYITLARINI DIYANET ISLERI BASKANLIGI
ORGANIZASYONUNA YAPTIRACAKLARDAN ISTENILECEK BELGELERLE ILGILI
ISLEMLER:

1. Kesin kayitlar esnasinda,

a) Kesin kaydin1 yaptiracak haci adaylarinca doldurulacak olan Ek-1 form dilekge,
b) Hac iicretinin tamamin1 veya ilk taksitini yatirdigina dair banka dekontu,

¢) 2017 Y1l Hac Kesin Kayit Yaptirabilir Belgesi,

¢) En az 28 Subat 2018 tarihine kadar gecerlilik siiresi olan pasaport,

01 Miiftiiliiklerine teslim edilecektir.

2. Hac biirosu gorevlileri haci adaylarinin pasaportlarini;

a) Pasaporttaki fotograf ve diger kimlik bilgilerinin sahibine ait oldugunu,

b) En az 28 Subat 2018 tarihine kadar gecerlilik siiresi bulundugunu,

¢) Vize i¢in, en az karsilikli bos iki sayfanin bulunup bulunmadigini,

¢) Pasaport bilgilerinin sisteme mutlaka pasaport tarayici iizerinden aktarilmasini,
d) Pasaportun fotografli sayfasinin presli ve soguk damgali oldugunu,

e) Pasaport sayfalarinin tam oldugunu ve {iizerinde silinti, kazinti, degistirme vb. isaretler
bulunmadig1 hususlarini kontrol edeceklerdir.

H- KAYITLARIN BILGIiSAYARA GIRiLMESI VE PASAPORT ISLEMLERI
1. Bizzat ilgili il miiftiiliikklerine miiracaat ederek kayit yaptiracak haci adaylarinin pasaport ve
bagvuru formundaki bilgiler; http://hac.diyanet.gov.tr adresindeki Hac Programina, refakatci
veya birlikte seyahat etmek istedigi kisiler de dikkate alinarak, dikkatli ve dogru bir sekilde giinliik
olarak girilecektir.

2. Hac1 adaylarina ait bilgiler bilgisayara girildikten sonra iki niisha dokiim alinacak ve bu listelere
gore siraya konulacak pasaportlar, listenin bir niishasi ile birlikte en ge¢c 04 Mayis 2017 tarihine
kadar Bagkanliga teslim edilecektir.

3. Kesin kaydini yaptirdiktan sonra her hangi bir nedenle vazgecen haci adaylarinin kayitlar
bilgisayardan silinecektir.
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4. Vize, kimlik kart1 ve besli formlarda kullanilmak iizere; her hac yolcusunun fotografi pasaport
tarayicidan taranarak programa aktarilacaktir.

5. Pasaportlarin lizerine asagida ornegi gosterilen etiket, bilgisayardan dokiimii alindiktan sonra
yapistirilacak ve i¢gindeki bilgiler kontrol edilecektir.

6. 45 yasindan kiiciik ve mahremsiz olarak hacca gidemeyecek durumda olan kadinlara Suudi
Arabistan Konsoloslugundan vize alinabilmesi i¢in, noterden alimacak muvafakatname ve
taahhiitname diizenlenecektir.

7.1971 ve daha sonraki yillarda dogmus olan evli veya bekar kadin hac yolcularimin erkek
refakatcileri, bilgisayardaki refakatci boliimiine yazilacak ve bu husus her iki pasaport etiketinde de
belirtilecektir. Ayrica, kadin kadina refakat¢i yazilmayacaktir. (Bilgisayar ve pasaport
etiketindeki yakinlik derecesi boliimiine esi, annesi, babasi, oglu, dedesi, torunu, gelini, amcasi,
dayisi, teyzesi gibi yakinlik bilgisi yazilacak, ancak akrabasi, arkadasi, komsusu, yakini,
koyliisii vb. ifadelere yer verilmeyecektir.)

T.C. T.C.
DiYANET iSLERiI BASKANLIGI DiYANET iSLERi BASKANLIGI
HAC ORGANIZASYONU HAC ORGANIZASYONU

ADI : Ahmet ADI : Emine

SOYADI : EKIiCi SOYADI : EKIiCi

KUR'A S.N. / T.CKIMLIK NO : 1850 / KUR'A S.N. / T.CKIMLIK NO: 1851 /

27839525645 27839525646

iL ADI- HAVALIMANI : DUZCE - iSTANBUL iL ADI - HAVALIMANI : DUZCE -

HAC TERCIHI : Oda Tercihli ISTANBUL

YAKINI (MAHREMI) : Emine EKIiCi HAC TERCIHI : Oda Tercihli

YAKINLIK DERECESI : ESi YAKINI (MAHREMI) : Ahmet EKICi
YAKINLIK DERECESI : ESi

I- HAC TAKVIMI iLE ILGILi iISLEMLER
Hac ¢ikiglar1 31 Temmuz - 26 Agustos 2017 (Hicri 08 Zilkade-4 Zilhicce 1438) doniisleri ise 05
Eylill - 30 Eylil 2017 (Hicri 14 Zilhicce 1438-10 Muharrem 1439) tarihleri arasinda
yapilacaktir.

I- HAC CIKIS VE GIRIiS iSLEMLERI
1. 2017 yili hac seferleri hava yolu ile yapilacaktir.
2. Hac cikis ve girisleri; Adana, Adiyaman, Amasya-Merzifon, Ankara-Esenboga, Antalya,
Antalya Gazipasa, Balikesir-Koca Seyit, Batman, Bingol, Bursa-Yenisehir, Denizli-Cardak,
Canakkale, Corlu, Diyarbakir, Elazig, Erzurum, Eskisehir, Erzincan, Gaziantep, Hatay,
Isparta-Siileyman Demirel, Istanbul-Atatiirk ve Sabiha Gokcen, Izmir-Adnan Menderes,
Kastamonu, Kayseri-Erkilet, Kocaeli, Konya, Kiitahya, Malatya-Erha¢, Kahramanmaras,
Mardin, Mugla-Dalaman, Mus, Nevsehir, Or-Gi (Ordu Giresun), Samsun, Sinop, Sivas,
Sanhurfa, Trabzon, Van-Ferit Melen ve Zonguldak havalimanlarindan yapilacaktir.
3. Yeterli sayida hac yolcusu olmamasi biiyiik govdeli ugaklarin inememesi hava muhalefeti gibi
sebeplerle hac yolcusunun tercih ettigi havalimanindan ugus olamamasi halinde mezkur
havalimanlariin en uygun olanindan uguslar saglanacaktir.
4. Gegmis yillarda oldugu gibi Ramazan ay1 ve dncesinde umre vizesi alinarak Suudi Arabistan'a
gotiiriiliip kagak olarak hacca kadar birakmak veya {i¢iincii bir {ilke {lizerinden vatandaslarimizi
usulsiiz yollarla hacca gotiirmek isteyen kisi ve kuruluslarin faaliyetleri, vatandaslarimizin sikinti
¢cekmesine ve iilkemizin itibarina yakismayacak bazi olumsuzluklarin yagsanmasina sebebiyet
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vermekte olup bu duruma engel olmak igin;
a) Yurt disinda yasayan ve kayit islemleri Yurt Dis1 Din Hizmetleri Miisavirlik/Ataseliklerince
yapilarak Diyanet Isleri Baskanlig1 hac organizasyonuna katilan gérevli ve hac yolcularma, ilgili
Miisavirlik/Ataseliklerce,Diyanet Isleri Baskanlig1 tarafindan hazirlanacak resimli, seri numarali,
miihiirlii ve giivenlik isaretli "Hac Kimlik Kart1" verilecektir.
b) Hac ¢ikiglarinin baslayacagi mezkur tarihler arasinda Suudi Arabistan'a gidecek hac vizeli
yolculardan "Hac Kimlik Kart1" istenecek, ibraz edemeyenlerin ¢ikislarina izin verilmeyecektir.
¢) Suudi Arabistan'da calisan daimi is¢iler, ikameti olanlar, diplomatik, ziyaret veya ticari vize
ile anilan iilkeye gideceklerden "Hac Kimlik Kart1" istenmeyecektir.
d) Usulsiiz yollarla vatandaslarimizi hacca gétiirme vaadinde ve faaliyetinde bulunanlarin tespit
edilmesi halinde, bunlar ivedilikle ilgili mercilere bildirilecektir.
J- DIYANET ISLERi BASKANLIGININ DENETIM VE GOZETIiMi ALTINDA
HAC ORGANIZASYONU DUZENLEYECEK SEYAHAT ACENTALARI ILE ILGILI
ISLEMLER
1. Sézlesme imzalayan seyahat acentalarina Diyanet Isleri Baskanliginca 2017 Yih Hac Kayit
Yetki Belgesi" verilecek, kayit yetkisi verilen bu acentalarin isimleri il miiftiiliikklerine
bildirilecektir.
2. Acentalar, illerde adlarina kayit yapmaya yetkili kildiklar1 alt acentalar ile yetkililerinin isim,
adres, telefon numaralarmi gosterir TURSAB'ca onaylanmis listeyi sozlesme esnasinda
Baskanligimiza teslim edecek ve s6z konusu liste il miiftiiliikleri ile acentalarin kayit yaptiklari
yerlerde vatandaglarin gorebilecegi yerlerde asili bulundurulacaktir.
3. Acentalar,kayit siiresi igerisinde illerde kaydettikleri hac yolcularina ait bilgileri igeren listeleri,
kayit stiresinin bitiminden itibaren en ge¢ 7 giin icerisinde kayit yaptigi il miiftiiligiine tasdik
ettirerek Diyanet Isleri Baskanligina teslim edeceklerdir.
4. Acenta organizasyonlarinda gorevlendirilecek kafile baskani, din gorevlileri ve kadin irsat
gorevlileri Bagkanligimizca belirlenecek ve bunlarin yol, iase ve ibate masraflar ilgili acentalar
tarafindan karsilanacaktir.
K- EGIiTiM iSLEMLERIi
Hac organizasyonlarimizda karsilasilan problemlerin biiyiik bdliimiiniin, hac Oncesi yolculara
verilecek egitim seminerleri ile ortadan kaldirilabilecek hususlar oldugu tespit edilmistir.  Bu
itibarla hac Oncesi egitim seminerlerine katihmin miimkiin oldugunca artirllmasi ve
seminerlerin basarili bir sekilde icra edilmesi énem arz etmektedir. Omiirlerinde sadece bir defa
yasayacaklar1 bu kutsal yolculuga onlar1 hazirlamak, gerekli egitim ve rehberligi sunmak, hacci
hayatlarinda bir milat haline getirebilmelerine yonelik ¢alismalar icra etmek en Onemli
gorevlerimizden birisidir.
Bu sebeple;
1. 2017 yili hacer i¢in 29 Nisan - 28 Mayis 2017 tarihleri arasinda kadin-erkek ayirimi
yapmaksizin Baskanligimiz ve seyahat acentalar1 araciligi ile hacca gidecek biitiin vatandaslarimizi
kapsayacak sekilde "Hac Hazirhk Kurslar" diizenlenecektir.
2. Kurslarda Hac Yolcular1 Egitim Programinin hac oncesi iilkemizde icra edilecek 8 ders - 15
saatlik boliimii il ve ilge miiftiiliiklerimizce yerel sartlar dikkate alinarak planlanacak ve belirtilen
tarihler arasinda uygulanacaktir.
3. Kurslar il ve kayit yaptiran hac yolcusu sayisina bakilmaksizin biitiin ilce merkezlerinde
diizenlenecek, biiyiik yerlesim birimlerinde ihtiya¢ halinde birden fazla noktada da kurs
planlanabilecektir.
4. 01.06.2016 tarihli ve 774.09-E.29145 sayili "Din Gérevlilerinin Hac Yolcularimn Rehberlik
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Etmesi" yazisinda belirtildigi lizere hac yolculart en yakin cami/kur'an kursu din gorevlisine
zimmetlenerek bu gorevliler vasitasiyla Hae Hazirhk Kurslari, Tamisma Bilgilendirme
Toplantilarina katilimi saglanacak ve Kur'an-1 Kerim okumasini bilmeyenlere Kur'an-1 Kerim
okumasi 6gretilerek hac dncesi bu ibadete hazir olmasi temin edilecektir.
5. 11 Miiftiisii veya vekilinin koordinesinde &ncelikli olarak il miiftiileri, il miiftii yardimcilari, ilge
miiftiileri, vaizler ve sube miidiirleri ile 02 - 04 Haziran 2013 tarihinde Ankara Biiylik Anadolu
Otel'de diizenlenen "Hac ve Umre Hazirhk Kurslar1 Egiticisi Semineri" ve 05-06 Nisan 2016
tarihinde Kizilcamhamam'da diizenlen "Hac ve Umre Hazirhk Kurslar1 Egiticiler Cahstayina"
katilan personel bu kurslarda egitici olarak gorevlendirilebileceklerdir.
Ancak hac yolcu sayisi fazla olan ve sz konusu egitici seminerine katilmis personel sayisi yeterli
olmayan miiftiiliikler ihtiya¢ halinde bu sayilanlar haricinde de gorevlendirme yapabileceklerdir.
Gorevlendirilen personel Hac Hazirlik Kurslarini "Hac Yolcular1 Egitim Programi” kitapgiginda
belirtilen "uygulama esaslarina" riayet ederek vermelidirler. Ayrica programin bir gerceve-esnek
program olusu da egiticiler tarafindan goz 6niinde bulundurulacaktir.
6. Kurslara katilimin artirilmasi amaciyla kayit esnasinda miiftiiliikler ve acentalarca gerekli
telkinler yapilacak, ayrica diizenlenecek kurslarin yer ve tarihine dair duyurular itina ile
yapilacaktir.
7. Miiftiliikler kurslarin yapilacagi mekanlar1 hazir hale getirmek ve egitim arag-gereclerini temin
etmekle sorumludurlar.
8. Kurslarda verimliligi artirmak amaciyla imkan oldugunca sesli ve goriintiilii yayinlardan
faydalanilacak, basta ornek sunumlar olmak {izere Baskanligimiz tarafindan verilen egitim
materyallerine bagvurulacaktir.
9. Hac yolculart yurt dist ¢ikis harcinin kendileri tarafindan yatirilacagi, kurban kesim
organizasyonu, emanet para hesabi, saglik, ayniyat, servis , kargo ve otel hizmetleri gibi hususlarda
bilgilendirileceklerdir. Her ders sonunda katilimcilara soru sorma imkani taniacaktir.
10. Yolculuk 6ncesinde kendilerine verilen kitap ve brosiirleri okumalari, egitici ve tanitict CD'leri
izlemeleri hususu hac yolcularina 6nemle hatirlatilacaktir.
11. Ayrica kafile bagkan1 ve din gorevlileri tarafindan "Hac Hazirhk Kurslar1" disinda, ugak
programi ve kafile diizeni belirlenip il miiftiiliklerine gonderildikten sonra, ilgili kafileyi
kapsayacak sekilde mutlaka "Tanisma ve Bilgilendirme Toplantilar1" icra edilecektir.
12. 2017 yilinda hac yolculuguna ¢ikmak iizere kesin kayit yaptiracak vatandaglarimiza ait "Kesin
Kayit Form Dilekcesinde" bulunan "Kur'an-1 Kerim okumasini bilmiyorum" siitununu
isaretleyip "Kur'an-1 Kerim okumasim 6grenmek istiyorum" diyenlerin bilgileri ilce
miiftiiliiklerimize zamaninda bildirilecek ve mahallinde bu vatandaslarimiza yonelik Kur'an-1
Kerim Ogretim programlar1 diizenlenecektir. Ayrica ileride ilan edilecek bir tarihe kadar soz
konusu Kur'an-1 Kerim 6gretimine dair bilgiler Genel Miidiirliigiimiize gonderilecektir.
13. "Hac Hazirhk Kurslarinda" egitici olarak gorevlendirilecek personele, girdigi ders saati
miktarinca verilecek {icret, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 176. Maddesine gore
hesaplanarak, hac gelirlerinden miiftiiliikklerce 6denecektir.
14. Miiftiiliikler, Genel Miidiirliigiimiiz ve DIYANET TV isbirligi ile hazirlanan 14 boliimliik
"Adim Adim Hacca" isimli TV programinin yerel TV kanallarinda yayimlanmasi i¢in girisimlerde
bulunacak, yerel kanallarda banttan yayimlanacak programin yayin saatlerini hac yolcularina
onceden ilan edeceklerdir.

L- KARGO ISLEMLERI
Hac ve Umre Seyahatleriyle ilgili Islerin Diyanet Isleri Baskanliginca Yiiriitiilmesine Dair Kararin
7. maddesinin (1) fikras1 geregince, hac yolculariin esyalarinin Tiirkiye'ye nakline yardimec1 olmak
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amactyla;
a) Bagkanligimiz Giimriik ve Ticaret Bakanlhigi ve PTT Genel Miidiirliigii arasinda yapilan
protokol cergevesinde hazirlanan ortak proje uygulanacaktir.
b) Uygulama, Baskanligimiz ve acenta organizasyonlariyla hacca giden vatandaslarimizin
tiimiinii kapsayacaktir.
¢) Konuya iliskin duyurular vatandaslarimiza ve ilgili acentalara Baskanligimiz ve TURSAB'ca
yapilacaktir.

M- HACDA KESTIRILECEK KURBAN iSLEMLERI
Hac yolcularimin kurbanlarint Suudi Arabistan'daki mevcut kurban kesim sistemi iginde ve hijyenik
sartlarda kestirebilmeleri, bu konuda standart ve birligin saglanabilmesi, muhtemel suiistimallerin
Onlenebilmesi amaciyla;
a) Kurban iicretleri hac iicretlerine dahil edilmis olup, Baskanligimizca Islam Kalkinma Bankas1
aracilig1 ile toplu olarak kestirilecektir.
b) Kurbanlarini bayramdan once kestirmek isteyenler kafile baskani, din gorevlisi ve acenta
temsilcileri tarafindan tutanakla tespit edilecek, konuyla ilgili gerekli tedbirler Bagkanligimizca
alinacaktir.

N- VERILECEK YEMEK HIZMETLERI ILE iLGILI iSLEMLER
Diyanet Isleri Baskanligi ile Baskanhigin denetim ve gozetimi altinda hac organizasyonu
diizenleyen seyahat acentalarinca hac yolcularina verilecek yemeklerde ¢esit, gida ve kalori degeri
yoniinden birliktelik saglanabilmesi amaciyla yemek méniisiiniin hazirlanmasi i¢in Diyanet Isleri
Bagkanlig1 temsilcisinin bagkanliginda Saglik Bakanligi ve Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi
temsilcilerinden olusacak komisyonca hazirlanan yemek meniisii uygulanacaktir.

O- ORGANIZASYONDA GOREVLENDIRILECEK PERSONELLE ILGILI
ISLEMLER
1. Hac organizasyonunda gorevlendirilecek personelin belirlenmesi Baskanlik talimatlarinda yer
alan usul ve esaslara gore yapilacaktir.
2. Personel, kendilerine verilen kumaslardan, Ornegine uygun modellere gore diktirdikleri
elbiseleri veya kendilerine hazir olarak verilen kiyafetleri gorev siiresince giyecektir.
3. Personel, ""Hac Yonergesi"nde belirtilen gorevleri yerine getirecektir.
4. Tim personel, kadro derecelerine gore en az 28 Subat 2018 tarihine kadar gecerlilik siiresi olan
Hususi Damgali (Yesil) veya Hizmet (Gri) pasaportlarimi valiliklerden kendileri ¢ikaracaklar ve
pasaportlarin1 goérevlendirme onaylar1 kendilerine teblig edildikten sonra Baskanliga gonderilmek
lizere birimlerine teslim edeceklerdir.

O- SAGLIK HiZMETLERIYLE iLGIiLi iISLEMLER
1. Bagkanligimiz ve acenta hac organizasyonlarmma katilan vatandaslarimiza sunulan saglik
hizmetleri, ¢ikis yapilan havalimanlarinda Saglhik Bakanligt Hudut ve Sahiller Genel
Midiirligiince, Suudi Arabistan'da ise Bagskanligimizca gorevlendirilecek saglik ekibince
verilecektir.
2. 11 miiftiiliikleri; haci adaylarnin Ramazan Bayramindan sonra menenjit asilarin1 yaptirabilmeleri
icin il saglik midirliikleri ile birlikte as1 merkezlerini tespit edeceklerdir.
3. Miiftiliikler, tespit edilen bu merkezleri, haci adaylarina duyuracaklar ve as1 yaptirdiktan sonra
alacaklar1 kartlari, yanlarinda bulundurmalar1 gerektigi hususunu diizenleyecekleri seminerlerde
kendilerine hatirlatacaklardir.

P- HAVALIMANLARINDA GOREVLENDIRILECEK PERSONELLE ILGILI
ISLEMLER
1. 2017 yilh Baskanli§imiz hac organizasyonuna katilacak vatandaslarimiza gidis ve doniislerinde
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yardimci olmak amaciyla, hac ¢ikisi yapilacak havalimanlarinda, ¢ikis yapacak toplam hact
sayisinin;
a) 01- 250 olmas1 durumunda 1 idari personel, 1 sofor olmak iizere toplam 2 personel,
b) 251 - 1.000 olmasi durumunda 1 sorumlu, 2 idari personel, 1 sofér olmak {izere toplam 4
personel,
¢) 1.001 - 3.000 olmasi durumunda 1 sorumlu, 5 idari personel, 2 sofor olmak iizere toplam 8
personel,
¢) 3.001 - 5.000 olmas1 durumunda 1 sorumlu, 6 idari personel, 2 sof6r, 1 hizmetli olmak iizere
toplam 10 personel,
d) 5.000 ve daha yukar1 olmas1 durumunda ise 1 sorumlu, 10 idari personel, 2 sofor, 2 hizmetli
olmak tizere toplam 15 personel,
Gorevlendirilebilecektir.
2. Gorevlendirilecek bu personele, ugaklarin gidis ve doniis gilinlerinde havalimanlarindaki
yapacaklar1 ¢caligmalar1 karsiliginda; ekip sorumlusuna giinliik net 50.-TL, idari personele giinliik
net 45.-TL diger personele ise (sofor ve hizmetli) kisi bas1 gilinliik net 35.-TL iicret, Vakfin Hac ve
Umre Muhasebe Miidiirliigiince hac ve umre hesabindan 6denecektir.
3. Bilet ve pasaportu din gorevlilerince havalimanlarina getirildigi halde ucaga gelemeyen hac
yolcularmin bilet ve pasaportlar1 havalimaninda gorevlendirilen personel tarafindan ilgili din
gorevlisinden teslim alinarak ivedilikle miiftiilige verilecek ve gerekli islemler il miiftiiliiklerince
yapilacaktir.

R- BANKA, MUHASEBE, UCRET IADESI VE EMANET PARA HESABI iLE
ILGILI ISLEMLER
1. Kesin kayitlarla ilgili banka islemleri asagida belirtilmistir.
a) Hac ticretleri; Tiirkiye Vakiflar Bankasi, T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye Halk Bankas,
Albaraka Tiirk Katihm Bankas1 A.S., Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi1 A.S., Ziraat
Katillm Bankas1 A.S., Vakif Katilim Bankas1 ve PTT Bank A.S.'lerindenbirinde
Baskanligimizca acilmis olan kurumsal hac tahsilat (TL) hesaplarina yatirilacak ve bu
hesaplar disinda, baska her hangi bir hesaba kesinlikle para yatirilmayacaktir.
b) Miiftiiliikkler, vatandaglarimiza hac kesin kayit iicretlerini yatirmalarinda kolaylik saglamak
amaciyla, banka temsilcilerinin hac biirolarinda c¢alistirllmasini imkanlar dahilinde temin
edeceklerdir.
Baskanligimiz organizasyonuna kesin kayit yaptiracaklarin iicretleriyle ilgili bilgiler bilahare
gonderilecektir.
2. Muhasebe islemleri asagida belirtildigi sekilde yapilacaktir.
a) Hac yolcularinin havalimanlarina nakil masraflarinin 6denebilmesi i¢in; Vakfin Hac ve
Umre Muhasebe Miidiirliigiince il miiftiliiklerine TL. havalesi yapilacaktir. Ancak, s6z konusu
paranin havale edilebilmesi i¢in il miiftilikkleri; Tiirkiye Vakiflar Bankasi, T.C. Ziraat
Bankasi, Tiirkiye Halk Bankasi, Albaraka Tiirk Katihm Bankasi A.S., Kuveyt Tiirk
Katilim Bankas1 A.S., Ziraat Katihm Bankasi A.S., ve Vakif Katihhm Bankasi
Subelerinden birinde acgacaklar1 (varsa Mevcut) TL. Tevdiat Hesap (IBAN) numaralarini
Vakfin Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiine bildireceklerdir.
b) Zorunlu sebeplerle havalimanlarina kafile disinda gidip gelen hac yolcularindan, hac
organizasyonunun oda tercihli konaklama tiirlerine katilanlara miiracaat etmeleri halinde
otobiis bilet {icreti veya rayi¢ bedeli, otel konaklama tiirlerine katilanlara ise ibraz ettigi bilet
ticreti 6denecektir.
¢) Miiftiiliikler, 13 Ekim 2017 tarihine kadar yapacaklar1 harcamalar ile harcamalara iligskin
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kanuni gider belgelerini 31 Ekim 2017 tarihine kadar Vakfin Hac ve Umre Muhasebe
Miidiirliigline gondereceklerdir.

¢) Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiince illere gonderilen nakil avanslarindan her hangi bir
meblagin artmasi halinde bu paralar; (en ge¢ 31 Ekim 2017 tarihine kadar)

e T.C. Ziraat Bankas1 Bakanliklar Ankara Kamu Girisimci Subesindeki TR18 0001 0025
3207 9617 6550 29,

e Tiirkiye Vakiflar Bankasi Ankara Mesrutiyet Subesindeki TR13 0001 5001 5800 7287
9642 43,

e Tiirkiye Halk Bankasi: Mithatpasa Subesindeki TR55 0001 2009 3960 0016 0000 03,

e Albaraka Tiirk Katilim Bankasit A.S.'ninBaskent Kurumsal Subesindeki TR72 0020
3000 0298 0234 0000 16,

e Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S.'nin Balgat Subesindeki TR20 0020 5000 0060
7908 0000 19,

e Ziraat Katillm Bankasi A.$'nin Kizilay Subesindeki TR02 0020 9000 1975 1975
0000 05,

e Vakif Katilim Bankast A.S.'nin Ankara Subesindeki TR 54 0021 0000 0001 9750
0000 01,

IBAN numarah Hac TL. hesaplarindan birisine aktarilacaktir.
e) Miiftiiliklerce yapilacak harcamalar, Valilik ve Kaymakamlik onay1 alindiktan sonra hac
biirolarinda gorevlendirilen sorumlu personel ile miiftii veya vekilinin imzalarim tasiyan
kanuni gider belgelerine dayandirilarak yapilacaktir.
f) Miiftiiliikler, hac TL. hesabindan para ¢ekmeye yetkili kilinan kigilerin adlar1 ile imza
orneklerini, hesaplarin acildigi banka subelerine 6nceden bir yazi ile bildireceklerdir.
g) Hac isleri ile ilgili olarak tasra teskilatindan Ankara'ya gelen kuryelerin kanuni
yolluklar1 il miiftiiliiklerince Hac ve Umre hesabindan Odenecektir. Ankara'dan tasraya
gonderilecek kuryelerin kanuni yolluklar: ise Vakfin Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiince Hac
ve Umre hesabindan 6denecektir.
¢) Hac hesaplariyla ilgili gelir ve giderler; Ek-3'te bulunan tabloya islenerek 31 Ekim 2017
tarihine kadar Vakfin Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiine gonderilecektir.
3. Kesin kayittan sonra hacca gidemeyen veya vefat edenler ile emanet hesabina yatirilan
paralarla ilgili islemler asagida belirtildigi sekilde yapilacaktir.
a) Kesin kayit yaptirdiktan sonra kisinin vazge¢mesi halinde, kisi hac ticretini yatirdigr banka
dekontu ile birlikte ilgili miiftiiliige dilekce ile miiracaat edecektir. Miiracaati alan il veya ilge
miiftiiligli hac programindan kisinin baglantilarin1 kontrol ederek "Hac Vazgecen Kaydi Sil"
mentisiinden silme islemini gergeklestirecek ve alacagi ¢iktinin tasdikli bir niishasini ilgili kisiye
teslim edecektir. Bu kisi de elindeki belge ile ister parayr yatirdigi banka subesine, isterse hac
ticreti tahsilati yapan bankalardan her hangi birine giderek yatirdigi licretini geri alabilecektir.
b) Hacca gitmek {izere para yatirdiktan sonra Tiirkiye'de vefat edenlerin paralari, Vakfin Hac ve
Umre Muhasebe Miidiirliigiince Hac ve Umre hesabindan mirasgilarina 6denecektir. Ancak, bu
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O0demeye esas olmak iizere mirascilardan; Ek-4 deki 6rnege uygun olarak diizenlenecek miiftiiliik
yazisi ekinde; varislerin agik adresi, telefon numarasi ve imzalar1 bulunan miisterek dilekce,
veraset ilami, 7338 Sayili Kanun'un 17'nci maddesi geregince, veraset ve intikal vergisi ile
ilisiginin bulunup bulunmadigina dair ilgili vergi dairesinden alinacak yazi, para bir kisi adina
gonderilecekse noterden alinacak vekaletname, hac iicretini yatirdigina dair banka dekontu
olacaktir.
¢) Hac malzemelerini aldiktan sonra hacca gitmekten vazgecen veya vefat eden hac yolcularinin
paralar geri 6denirken, verilen hac malzemelerinin masraflar diisiilecektir.
¢) Suudi Arabistan'da vefat edenlerin paralari, Suudi Arabistan'da verilecek hizmetlerle ilgili
iicretler, hac yolcularimin anilan iilkeye girisleri esnasinda pesin olarak odendiginden, vefat
eden hacilarin varislerine istemeleri halinde, sadece uc¢ak doniis bilet iicreti TL. olarak
Odenecektir.
d) Haci adaylari, Suudi Arabistan'da 6zel ihtiyaclari i¢in harcayacaklar1 gerekli parayi; Tiirkiye
Vakiflar Bankas1 Ankara Mesrutiyet Subesindeki Hac Emanet Kurumsal SAR veya ABD Dolari
Tahsilat hesabina T.C. kimlik numarasi ile ad ve soyadlarin1 yazdirmak suretiyle yatirabilecekler
veya bulunduklar1 yerden havale edebileceklerdir.
Belirtilen doviz cinsi disinda bagka para, kesinlikle kabul edilmeyecektir.
Emanete almman bu paralar Mekke veya Medine'de toptan veya peyderpey yatirdiklar1 doviz
cinsinden kendilerine veya istedikleri takdirde eslerine 6denecektir. Ayrica, Tiirkiye'deki yakinlar
da bu hesaplara, hacilarinin (alicisinin) T.C. kimlik numarasi ile adin1 ve soyadini yazdirmak
suretiyle para yatirabileceklerdir.
Bu hizmet icin kendilerinden ilgili bankalarca ayrica havale iicreti alinmayacaktir.
4. ilge miiftiiliikleri, hac gelirlerinin havale edildigi banka ekstreleri ile harcamalarla ilgili kanuni
gider belgelerinin asillari 13 Ekim 2017 tarihi mesai bitimine kadar il miiftiiliikklerine
gondereceklerdir.
5. 11 miiftiiliikleri, hac gelirlerinden 13 Ekim 2017 tarihine kadar yapilacak harcamalara ait kanuni
gider belgelerinin asillarin ise en ge¢ 31 Ekim 2017 tarihi mesai bitimine kadar Tiirkiye Diyanet
Vakfi Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiine géndereceklerdir.

S- DiGER iSLEMLER
1. Bu talimatta hac yolcularini ilgilendiren hususlar; vaaz, hutbe ve yerel basin-yayin organlari
araciliiyla vatandaglarimiza duyurulacak ve ayrica ilgili boliimler, hac yolcularinca okunabilecek
bir sekilde biiyiitiilerek hac biirolarina asilacaktir.
2. Hac islemleriyle ilgili konularda il miiftiiliikkleri ile koordinenin daha hizli1 saglanabilmesi i¢in,
fax makinelerinin gerekli bakimlar1 yaptirilarak siirekli agik bulundurulacak, cevabi istenilen
yazilar siiresi i¢ginde cevaplandirilacaktir.
3. Talimat geregince yapilacak is ve islemler; te'kide ve zaman kaybina sebebiyet verilmeden
stiresi icerisinde gerceklestirilecektir.
4. Hac ve umre hizmetleriyle ilgili vatandaglarimizdan gelen miiracaatlar, Bagkanlik talimatlar
cercevesinde miiftiiliiklerce cevaplandirilacaktir.
5. Bu talimatta yer almayan hususlarda, yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri, Kurul ve Komisyon
kararlar1 ile Bagkanlik talimatlar1 ¢er¢evesinde islem yapilacaktir.
6. Ivedilik iceren konularda;
Hac ve Umre Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin;
Hac ve Umre Hizmetleri Genel Miidiirliigii Bilgi Islem Biirosuna ait 0312 295 75 28-30-33-43
numaral1 telefonlar, Hac Hizmetleri biirosuna ait 295 75 15-18-19-20-22 numarali telefonlar,
2876274 ile 2866004 numarali fakslar, http://hac.diyanet.gov.tr web sayfasi ile

Dogrulamak icin:https://belgedogrulama.diyanet.gov.tr/BelgeDogrulama.aspx? V=BEA53LLBY

Adres: Universiteler Mah. Dumlupmar Bulv. No : 147/A 06800 Cankaya/Ankara Ayrintih bilgi igin irtibat: Hiiseyin KAYMAZ
E-Posta: hac@diyanet.gov.tr  Elektronik ag:www.diyanet.gov.tr Tel: 2957520  Faks: (312) 287 62 74

14



* B E

A

5 B Y *

3 L L

S, T.C. Pin: 79222
& %,
s = BASBAKANLIK
% S Diyanet Isleri Bagkanlig

<

, W~
/SCEm 8P

hac@diyanet.gov.tr e-mail,

Ayrica, Tirkiye Diyanet Vakfi Hac ve Umre Muhasebe Miidiirliigiiniin, 0312 285 87 26 - 0312
295 84 29-30-31-33 numarali telefonlar1 ve 0312 285 84 40 numarali faksi ile haberlesme
saglanacaktir.

7. Bu talimatin bir sureti, il miiftiiliiklerince ilge miiftiiliiklerine ivedilikle ulastirilacak ve ilgili
personele imza karsilig1r duyurulacaktir.

Bilgilerini ve geregini onemle rica ederim.

Prof. Dr. Mehmet Emin OZAFSAR
Baskan a.
Baskan Yardimcisi

DAGITIM :

Geregi

. 81 11 Valiligine (il Miiftiiliigii)

2. T.C. Ziraat Bankas1 Genel

3. T.C. Vakiflar Bankas1 Mudiirligiine

4. Tiirkiye Halk Bankas1 Genel Miidiirliigiine
5

6

7

[y

. Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S.'ye
. Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S.'ye
. Turkiye Vakif Katilim Bankas1 A.S."'ye
8- PTT Bank A.S.'ye
9. Ziraat Katilim Bankas1 A.S'ye
10. Tiirkiye Diyanet Vakfi Genel Miidiirliigline

EKLER :

1- Hac On Kayit Form Dilekge

2- Cocuk Ucretleri Tablosu (bilahare gonderilecektir)

3- Hac Hesab1 Gelir-Gider Tablosu (bilahare gonderilecektir)
4- Ucret adesi Ile Ilgili Ornek Yazi (bilahare gonderilecektir)
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Not : Kuraya birlikte katilmak isteyen kisi sayisi grup basiyla birlikte 5 kisiden fazla ise ikinci bir form kullanilacaktir.
MUFTULUGUNE
2017 yil hac miiracaatina ait aciklamalari okuyarak formu doldurdum / doldurduk.
Tercih ettigim / ettigimiz hac konaklama tiirii igin ¢ekilecek kuraya dahil edilmem / edilmemiz hususunda geregini arz
ederim/ederiz.

Grup Adina Miiracaat edenin
Adive Soyadi :
Tarih : .../.../2017 imza :

EKLER :
1. Nufus ciizdani fotokopisi (......adet)
2. Banka dekontu (......adet)

] 2017
Teslim alanin adi ve soyadi : imzasi :

2017 YILI HAC MURACAATI iLE iLGILi ACIKLAMALAR

1- 2017 yihnda ilk defa hacca gitmek isteyenlerin miiracaatlari 28 Aralik 2016 - 06 OCAK 2017 tarihleri arasinda
yapilacaktir.

a) “ilk Defa Kayit” yaptrmak isteyenler ilgili bankalara 20.-TL 6n kayit iicretini yatirdiktan sonra miiracaaatlarmi
Bagkanhgimiz “http:/hac.diyanet.gov.tr” internet adresinden elektronik ortamda veya dolduracaklari form ile dogrudan

miiftiiliiklere apabileceklerdir.

b) Kayit yenileyecekler; 09-31 Ocak 2017 tarihleri arasinda internetten ortamindan veya miiftiiliklerden Hac
konaklama tercihini belirleyerek kayit yenileme islemlerini mutlaka dir. Kayit il ler 2017 kura
¢ekimine dahil edilmeyecektir.

c¢) Kayit yenileyeceklerden ge¢mis yillarda yapmis olduklan il, ilge ve kuraya birlikte girecegi kisilerde degisiklik yapmak
isteyenler ile miiracaatlarindan vaz gegenler 09-31 Ocak 2017 tarihleri arasinda Miiftiiliklere basvurarak —gerekli
desisiklikleri vanahileceklerdir
2- Miiftiiliiklere dogrudan form dilekge ile miiracaat edenler; niifus ciizdam fotokopisi ile banka dekontunu dilekgeye

mutlaka ekleyecek, Miiftiiliikler de kayda aldiklar di in bir fotokopisini mi edene kdir.

3- ilk defa kayit yaptiracaklar kisi bagina 20.-TL'yi ilgili banka hesabmna yatiracaktir. Kayit yaptirdiktan sonra
ler ile hacca gidk lere bu ticret iade edilmeyecektir.

4- Miiftiiliiklere yapilan miir: larda kayit parasim yatirdigina dair dekontu, miiracaat dilekgesi ile birlikte siiresi

igerisinde miiftiiliiklere teslim etmeyen ve kayit numarasi da almayanlarin miiracaatlar gecerli olmayacak, bunlar kuraya dahil
cedilmeyecek, talep etmeleri halinde ise yatirdiklari ticret kendilerine iade edilecektir.

5- 2017 yilinda gekilecek kura sonrasi kesin kayit hakki sirasi gelenlerden siiresi igerisinde kaydim yaptirmayanlara, bu husus
miiteakip yillarda miiktesep bir hak teskil etmeyecektir.

6- Miiracaatlarda; es, anne, baba, kaynbaba, kaymvalide, kardes ve gocuklarin birbirleri ile, hig bir akrabalik bagi olmayanlarin
istemeleri halinde 10 kisiyi gegmemek iizere grup halinde, engellilerin ise hacca hi¢ gitmemis refakatgileri ile birlikte kur’aya
girme talepleri kabul edilecektir.

7- Hacca gotiiriilmek istenilen (0 yas dahil) ¢ocuklarin, ebeveynleri ile birlikte 6n kayitlarmmn miiftiiliikler veya internet
yoluile yapilmasina. Bunlardan ilk defa miiracaat edenlerin ise on kayit iicretini yatirmis olmasi gerekmektedir.

8- Ay ayn yerlerde ve tarihlerde farkli hac konaklama tiirlerinde miiracaat edenlerin bilahare mahremiyet birlestirilmesi

y i istekleri k I i,
9- Yakmlariyla birlikte miiracaat edenlerden birisinin kayit yenilemesi digerinin ise ilk defa kayit yaptirmasi halinde bunlarin
miiracaatlari birlikte alinacak ve kuraya da tek numara ile katilacaklardir.
10- Mahremsiz olarak hacca gidemeyecek durumda olan bayanlar, miiracaatlarin1 hacca hi¢ gitmemis mahremleri ile
birlikte yapacaklardir.
11- Daha once hacca gidenlerin miiracaati kabul edilmeyecek, miiracaatlardan veya kura gekiminden sonra hacca gittigi tespit
edilenlerin kayitlar: sistemden silinecek ve kayut ticreti de iade edilmeyecektir.
12- Daha once vekéleten hacca gittiklerini belirterek bu defa kendi adlarina hacca gitmek veya bir baskasinin yerine vekaleten
Hacca gitmek isteyenlerin miiracaatlar1 kabul edilmeyecektir.
13- Hac1 adaylar, miiracaatlarmnin sisteme girilip girilmedigini ve yakmlk bag min dogru bir sekilde yapilip yapilmadigmn
yukarida belirtilen internet adresinden kontrol edebilecekler, kaydi girilmeyen veya kayit bilgilerinde yanhslik olanlar varsa
bunlar. ileili miiftiiliiklerden bileilerini kavit siiresi icerisinde diizelttirebileceklerdir.
14- internet ortaminda veya miiftiiliklere yapilan miiracaatlarda bilgi cksikliginden
dilekgeyi imzalayan kisi sorumlu olacaktir.
15- Haci adaylari; miiracaat formunda yer alan hac konaklama tiirlerinden durumuna uygun olanim, verilen fiyat arahg ve
siireyi de dikkate alarak, asagidaki bilgiler isi8inda mutlaka isaretleyeceklerdir.
A. Oda Tercihli Konaklama Tiirii:
a) Banyo ve tuvaleti i¢inde olan odalarda 2, 3 ve 4 kisilik odalarda konaklama yaptirilacaktir.
b) Sabah kahvaltisi ve aksam yemegi tabldot usulii ve 6gleyin kumanya verilecektir.
B. Otel Konaklama T
a) Banyo ve tuvaleti i¢inde olan odalarda 2 veya talep halinde 3 kisi kalacaktir.
b) Sozlesmeye gore agik biife usulii ile 2 veya 3 6giin verilebilecektir.
* Yukarida belirtilen hac konaklama tiirlerinde, Hareme mesafesi 1 Km’den uzak olan yerlere servis konulacaktir.
16- Miiracaat formunda belirtilen hac tiirleri baglay lacag ve daha sonra tiir degisikligine imkan
tammmavacadmdan. tercihler dikkatli bir sekilde vamlacaktir.
17- Miiracaat formunda 16 ve 17'nci maddelerde yer alan bilgiler istatistiki amacla sorulmustur.
18- Kesin kayit tarih ve ilkeleri ile hac konaklama tiirlerine gore alinacak ticretler bilahare duyurulacaktir.

"Grup Bas1" olarak yazilan veya




